Abril 2011

Tipo de
atendimento

Quant.

Pessoal

12

Telefbnico

Eletrénico

o

Carta

Total

12

M Pessoal

Tipo de atendimento

M Telefonico Eletronico ™ Carta

0% 0%

.O%

100%

Género

Quant.

Feminino

Masculino

Desconhecido

12

Regido

Quant.

Area Cura

Nao informado

Area Central

Picerno

Maria Antonia

Matdo

Nova Veneza

Outras
localidades

OOk, O|Oo

Género

B Pessoal M Telefonico Eletrbnico ™ Carta

12
0 00O 0 0 0O I 0 0O
Mulheres Homens Desconhecido
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Regiao
B Homens M Mulheres Desconhecido
10
1 1
00O 00O 00 000 0o 00O 00 000
Area Nova Matdo Area Cura Maria Picerno Nao Qutras
Central Veneza Antonia informado localidades

Tipo de Manifestacdo Qtd.
Solicitagdo de informacgéo 0

Solicitacdo de providéncia (inclui impressdes de listas, pautas de sessfes e 0

reunides da Camara, agenda da Casa e pedidos de doagdes)

Denulncia 0

Elogio 0

Critica 0

Reclamacao 12
Sugestao 0

Envio de midia/ Propaganda 0

Envio de Informativos diversos 0

Relato pessoal 0

Manifestacdo Livre 0

Total 12
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Tipo de Centro | N.Veneza | Matdo | Area | Maria Antonia | Picerno Né&o Outras
Manifestacao cura Informado | Localidades
Solicitagéo 0 0 0 0 0 0 0 0
de
informacao
Solicitacdo 0 0 0 0 0 0 0 0
de
providéncia
Dendncia 0 0 0 0 0 0 0 0
Elogio 0 0 0 0 0 0 0 0
Critica 0 0 0 0 0 0 0 0
Reclamacdo 0 0 1 0 1 0 10 0
Sugestao 0 0 0 0 0 0 0 0
Envio de 0 0 0 0 0 0 0 0
midia/
Propaganda
Envio de 0 0 0 0 0 0 0 0
Informativos
diversos
Relato 0 0 0 0 0 0 0 0
pessoal
Manifestacao 0 0 0 0 0 0 0 0
Livre
Total 0 0 1 0 1 0 10 0
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100% . o
W Manifestagdo Livre

M Relato pessoal
50% @ Envio de Informativos diversos
M Envio de midia/ Propaganda
0% W Sugestao
@ Reclamagdo

Centro
Matao
Area cura

M Critica

N.Veneza
Picerno
QOutras...

W Elogio

M Denduncia

Maria Antonia
N3o Informado

B Solicitagdo de providéncia

M Solicitagdo de informacgao




