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ILUSTRISSIMO SENHOR PREGOEIRO DA CAMARA MUNICIPAL DE SUMARE

Ref.: PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 235/2025
PREGAO PRESENCIAL N° 06/2025

NETWARE TELECOMUNICACOES E INFORMATICA LTDA, pessoa juridica
de direito privado, devidamente inscrita no CNPJ sob o n°
19.452.240/0001-55, -estabelecida a Rua Milton Campos, n°
235, Jardim Eulina, Campinas/SP, neste ato representada por
seu representante legal Sr. Ricardo Jeronymo, na forma da
Legislacdao Vigente, em conformidade com o Artigo 165 -
Capitulo II da Lei N° 14.133/2021, wvem, respeitosamente,
apresentar CONTRARRAZOES ao recurso administrativo
interposto pela empresa MAIS TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA,

pelas razdes que passa exXpor:
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1.DOS FATOS E ALEGAGCOES DA MAIS TECNOLOGIA:

O Pregdo Presencial n°® 06/2025, destina-se a

contratacdo de empresa especializada em servicos de

comunicagédo em nuvem, com ramais fisicos, virtuais

(softphone), servico de comunicacdo unificada (uc), call

center, servigos de operadora e equipamentos com

sobrevivéncia para atender as demandas da Cdmara Municipal

de Sumaré, conforme especificacbes que constam no Termo de

Referéncia e conforme condicbes, quantidades e exigéncias

estabelecidas neste Edital e seus anexos.

A NETWARE apresentou a melhor proposta de precos
para o Item 01 do Pregdo Presencial n° 06/2025, tendo sido
devidamente declarada habilitada pelo Pregoeiro, apds a
verificacdo de todas as condigbdes previstas no edital.
Conforme demonstrado no mapa de lances constante dos autos,
a empresa ofertou proposta final substancialmente inferior
ao valor de referéncia, obtendo expressivo desagio em
relacdo ao valor estimado pela Administracdo e garantindo,

assim, maior economicidade ao erério.

A competitividade ficou evidenciada ao longo da
fase de lances, na qual trés das licitantes reduziram
significativamente seus valores, demonstrando que o preco de
referéncia estipulado no Termo de Referéncia encontrava-se
acima dos valores praticados no mercado. Registre-se que a
recorrente ndo acompanhou a evolucdo dos lances realizados,

permanecendo em quarto e Gltimo lugar.

No tempo oportuno, a empresa MAIS TECNOLOGIA

apresentou Recurso Administrativo alegando “ndo conformidade
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e nado comprovagdo com requisitos essenciais do edital”,

sustentando suposta inexequibilidade do ©preco e alegada
violacdo a cléausula 4.1.1.31 do edital. Todavia, as
alegagdes ndo se sustentam frente a documentagdo apresentada
pela NETWARE, que comprova de forma idbnea e objetiva tanto
a viabilidade econbmico-financeira quanto a plena aderéncia
técnica da solucdo ofertada, inexistindo fundamento capaz de

desconstituir a habilitacdo ou classificacdo da proposta.

"CONCESSA VENIA", a tese recursal parece mais uma
colcha de retalhos mal cosida, eis qgque parte de premissas
falsas e confusas, visando unicamente c¢riar duvidas onde
estas ndo existem, com o intuito de revogar um pregao
plenamente valido, apenas como vinganca por ndo ter se saido

vencedora.

No particular confira-se pertinente licdo de Jair

Eduardo Santana, "ln verbi":

"O motivo ou a motivagdo aludida na lei somente pode ser
aquela que se revista de conteudo juridico. O simples
descontentamento ndo gera motivo legal. E comum - €
compreensivel, alids - que o licitante vencido na
disputa se mostre 1irresignado com a oferta de seu
concorrente. Mas isso, por si sé, ndo €& bastante para se

constituir no falado motivo iridio. Por isso é que o

recurso meramente protelatério ou procrastinatédrio deve

ser, de pronto, rechacado pela Administracdo Publica”.

(Grifo nosso)

O recurso nado merece prosperar, visto gue nao

encontra respaldo legal ou fatico para tanto.

N ETWARE TELECOMUNICACOES E INFORMATICA LTDA ME — CNPJ 19.452.240/0001-55

Rua Milton Campos, n° 235, Jardim Eulina, Campinas - SP, CEP 13.063-310

E-mail: ricardo.jeronymo@netwarebrasil.com.br / licitacao@netwarebrasil.com.br — Fone: (19) 3201-6121/ (67) 3316-9011
Pégina 3 de 20



mailto:E-mail:%20ricardo.jeronymo@netwarebrasil.com.br%20/%20licitacao@netwarebrasil.com.br

W

WARE

2. BREVE SINTESE:

A

empresa MATS TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

interpds recurso alegando:

Que a proposta da NETWARE seria manifestamente

inexequivel;

Que haveria violacdo técnica ao edital, por
suposto uso de solucdo baseada em software de

cbdigo aberto.

As alegagdes nao se sustentam diante das provas

ja apresentadas nos autos e dos documentos anexos,

especialmente:

COMPROVACAO DE EXEQUIBILIDADE enviada em
03/12/2025, atendendo ao item 6.10 do edital e
demonstrando todos os custos, margens,

estrutura técnica e econdmica;

DECLARACAO do fabricante GRANDSTREAM,
comprovando que a solugcdo ndo é Dbaseada em
Asterisk, Freeswitch ou qualquer software open
source, atendendo exatamente ao item 4.1.1.31

do edital.

Dito isso, passa-se aos argumentos.
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3. DA ALEGADA INEXEQUIBILIDADE DO PRECO:

(Comprovagdo objetiva ja apresentada - proposta plenamente
viavel)

A recorrente sustenta que a proposta da NETWARE
seria “manifestamente inexequivel”. Todavia, a alegacdao
ignora completamente a documentacdo detalhada enviada dentro

do prazo, atendendo a todas as exigéncias dos itens 6.7.3,

6.7.4, 6.8 e 6.10 do edital, que preveem:

e Que a Administracdo pode solicitar comprovacao

de exequibilidade sempre que houver duavida;

e Que a licitante tem direito de demonstrar seus

custos e justificar o valor proposto.

E foli exatamente isso que ocorreu.

3.1. A COMPROVACAO DE EXEQUIBILIDADE APRESENTADA EM
03/12/2025 E COMPLETA, TECNICA E SUFICIENTE:

O documento apresentado pela NETWARE contém:

e Planilha completa de custos, com segregacdo
entre custos diretos, indiretos, tributos e

lucro;

e Valor wunitario mensal por ramal devidamente

calculado (R$ 40,18/ramal/més):;
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e Estrutura operacional e tecnoldgica existente,

que reduz custo fixo e aumenta eficiéncia;

e Demonstracdo de lucro real — afastando qualquer

indicio de prejuizo;

e Comparacao com o) valor estimado da
Administracdo e com precos praticados no

mercado.

Esses elementos atendem plenamente aos critérios

de diligéncia estabelecidos pelo edital, especialmente:

e 6.8.1.1 - Comprovar que o custo NAO ultrapassa

o valor da proposta;

e 6.8.1.2 - Demonstrar fatores de mercado capazes

de justificar o preco.

Ambos foram comprovados de forma objetiva e

documental.

3.2. DESAGIO E NATURAL EM PREGOES E NAO CONFIGURA, POR SI SO,
INEXEQUIBILIDADE:

O fato de o preco ofertado ser competitivo ndo o

torna inexequivel.
O pregao, por definicgéo legal, estimula
competicdo e desdgio. O Tribunal de Contas da Unido (TCU)

tem inuUmeros entendimentos no sentido de que preco inferior
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ao estimado nao implica inexequibilidade automatica,

especialmente quando ha comprovacdo adequada — como ocorreu.

O préprio edital prevé que valores abaixo de 50%
do orcamento sdo apenas indicios, e ndo motivos para
desclassificacdo automatica. Cabe a Administracdo realizar
diligéncia — que foi feita, e suprida integralmente pela

NETWARE.

3.3. A RECORRENTE NAO CONTESTA NENHUM DADO TECNICO:

A recorrente ndo apresenta qualquer contestacado
objetiva sobre os valores de mercado utilizados pela
NETWARE, planilha de custos apresentada, composicdo técnica
dos servicos, margem de lucro ou capacidade operacional da

empresa.

Ou seja, ndo hé& elemento técnico que invalide a

comprovac¢ao feita.

A mera alegagdo genérica de inexequibilidade néo
supera a documentacdo robusta apresentada pela NETWARE, que

cumpre integralmente o edital.

Portanto, o argumento deve ser rejeitado.

4. DA ALEGACAO DE VIOLACAO TECNICA AO EDITAL:
(Solugdo NAO wutiliza software open source — declaracédo

formal do fabricante)

A recorrente também afirma que a solucgdo

apresentada pela NETWARE violaria o item 4.1.1.31 do edital,
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que proibe o uso de solugcdes baseadas em cddigo aberto como

Asterisk ou Freeswitch.

Essa alegacdo é totalmente improcedente, conforme

prova documental.

4.1. DECLARACAO OFICIAL DA GRANDSTREAM - FABRICANTE DA
SOLUCAO:

A NETWARE anexou aos autos DECLARACAO FORMAL do
fabricante GRANDSTREAM, onde consta que:

o) Software UuC utilizado é desenvolvido

integralmente pela Grandstream;

e Utiliza arquitetura fechada, 1impedindo acesso

ou modificacdo de cdédigo-fonte;

e Utiliza componentes Asterisk apenas em versdo

comercial, distinta e ndo open source;

e A solucdo atende INTEGRALMENTE ao item 4.1.1.31
do edital.

O documento afirma expressamente:

e O produto Software uc é uma solugdo
desenvolvida 1integralmente pela Grandstream,
empregando sistema operacional e software de

arquitetura fechada, nao permitindo que
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usuarios acessem, modifiquem ou realizem

qualgquer alteracdo em seu codigo-fonte.”

E ainda:

e "“Desta forma, declaramos [..] que o produto

Software uc atende integralmente ao

ITtem4.1.1.31 do Edital.”

Ou seja: ndo hd qualgquer violacéo.

4.2. A RECORRENTE NAO APRESENTA PROVA TECNICA CONTRARIA:

A empresa recorrente ndo apresenta laudo técnico,
ndo apresenta declaracdo de fabricante, ndo apresenta teste,
ndo apresenta evidéncias de cbédigo, arquitetura ou software.

Traz apenas uma suspeita genérica, sem fundamento técnico.

No ambito das licitacdes, alegacdes sem prova nao

possuem valor juridico para desclassificacdo de proposta.

5. DA TOTAL REGULARIDADE DA PROPOSTA DA NETWARE:

A decisdo que habilitou a NETWARE respeitou os
principios da legalidade, isonomia, vinculacdo ao edital e

competitividade, conforme disposto na Lei n® 14.133/2021.
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O edital ¢é claro e objetivo em todas as suas

exigéncias, nao deixando margem para interpretacdes

restritivas da forma como consta no recurso.

A tentativa da MATIS TECNOLOGIA de impor
exigéncias ndo previstas no edital <configura restrigédo
indevida a competitividade, contrariando entendimentos

consolidados do Tribunal de Contas da Unido (TCU). Vejamos:

"As exigéncias a qualificagdo técnica devem @ ser

motivadas e se ater ao minimo necessario a execug¢do do

objeto, de modo a evitar a restricdo ao cariter

competitivo do certame”. (Grifo nosso)

Acorddo 450/2008-Plendrio | Relator: RAIMUNDO CARREIRO

“E  irregular o estabelecimento de cldusulas que

restrinjam o cardter competitivo da licitagcdo, a exemplo

da exigéncia de quadro de pessoal com profissionals com
formagcdo superior em desenho industrial e letras”.
(Grifo nosso)

Acérddo 8117/2011-Primeira Cdmara | Relator: WALTON

ALENCAR RODRIGUES

“A preocupacdo com a qualidade dos servicos ndo pode
servir de justificativa para exigéncias de qualificacdo

que possam restringir o cardater competitivo do certame,

a menos que as exigéncias sejam relevantes ou

pertinentes para o especifico objeto do contrato”.
(Grifo nosso)

Acérddo 3094/2011-Plendrio | Relator: WEDER DE OLIVEIRA
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A  Jjurisprudéncia também é pacifica acerca da

necessidade de se demonstrar exclusivamente o determinado de

forma objetiva no Edital, ndo havendo margem para estender,

por interpretacdo restritiva, as exigéncias contidas no

Edital:

AGRAVO POR INSTRUMENTO. ADMINISTRATIVO. MANDADO DE
SEGURANCA. Licitagcdo para a prestagcdo de servigos de
locacdo de automdovelis para a companhia catarinense de
dguas e saneamento - Casan. Empresa com melhor proposta
inabilitada por falta de comprovacdo da capacidade
técnica. Pretensdo mandamental visando a habilitacdo.
Pedido liminar deferido arredando o ato administrativo,
habilitando a Impetrante no certame. Insurgéncia da
casan atestado de capacidade técnica que comprova a
realizacdo de servicos ainda em execucdo, e ndo
concluidos. Art. 7°, III, da Lei n° 12.016/20009.
Relevdncia dos fundamentos e possibilidade de ineficdcia

da medida. Principio da ampla competitividade.

Impossibilidade de interpretacdo restritiva das

disposigbes do edital. Exegese do art. 37, XXT, da

Constituig¢do Federal. Clausula editalicia que ndo prevé

prazo minimo de prestacdo pretérita de servigcos para a
comprovacdo da aptiddo técnica. Documentacdo que, a
principio, mostra-se suficiente para a participagcdo no

certame, ante o atendimento quantum satis dos requisitos

previstos no edital. Acertado deferimento da liminar.

Desprovimento. "A interpretagcdo das regras do edital de

procedimento licitatério ndo deve ser restritiva. Desde

que ndo possibilitem qualquer prejuizo a administracdo e
aos linteressados no certame, é de todo conveniente que

compareca a disputa o malior numero possivel de

N ETWARE TELECOMUNICACOES E INFORMATICA LTDA ME — CNPJ 19.452.240/0001-55
Rua Milton Campos, n° 235, Jardim Eulina, Campinas - SP, CEP 13.063-310
E-mail: ricardo.jeronymo@netwarebrasil.com.br / licitacao@netwarebrasil.com.br — Fone: (19) 3201-6121/ (67) 3316-9011

Pégina 11 de 20


mailto:E-mail:%20ricardo.jeronymo@netwarebrasil.com.br%20/%20licitacao@netwarebrasil.com.br
https://www.magisteronline.com.br/mgstrnet/lpext.dll?f=FifLink&t=document-frame.htm&l=jump&iid=c%3A%5CViews44%5CMagister%5CMgstrnet%5CMagNet_Legis.nfo&d=CF,%20art.%2037&sid=4f5c5a53.60ccb939.0.0#JD_CFart37
https://www.magisteronline.com.br/mgstrnet/lpext.dll?f=FifLink&t=document-frame.htm&l=jump&iid=c%3A%5CViews44%5CMagister%5CMgstrnet%5CMagNet_Legis.nfo&d=CF,%20art.%2037&sid=4f5c5a53.60ccb939.0.0#JD_CFart37

W

WARE

interessados, para que a proposta malis vantajosa seja
encontrada em um universo mais amplo" (MS n. 5779/DF,
Min. José delgado). "Verificado que a empresa licitante

atingiu a finalidade visada pelos requisitos

estabelecidos no edital, ¢é de ser garantida a sua

participacdo em todas as etapas do certame. 'o Iinteresse
publico reclama o maior numero possivel de concorrentes,
configurando ilegalidade a exigéncia desfiliada da Leil

bdsica de regéncia e com interpretacdo de

clausulas editalicias impondo condigdo excessiva para a

habilitagcdo' (STJ, MS n. 5.693/dfr, Min. Nilton Luiz

Pereira)" (acms n. 2003.015947-9, da capital, Rel. Des.
Luiz Cézar Medeiros, j. Em 19/04/2005). (TJSC; AI
2012.090476-7,; Capital; Primeira Cédmara de Direito
Publico; Rel. Des. Carlos Adilson Silvay; Julqg.
02/02/2015; DJSC 06/02/2015; Pag. 201) (Grifo nosso)

MANDADO DE SEGURANCA. LICITACAO. INABILITACAO DA
IMPETRANTE . INEXISTENCIA DE AFRONTA AO EDITAL E A0S
PRINCIPIOS DA  LICITACAO. RECURSO A QUE SE  NEGA

PROVIMENTO. A vinculagdo do edital e le)

julgamento objetivo, principios que devem nortear a

licitacdo, somente se comprazem com
a interpretagcdo finalisticadas cldusulas editalicias na
escolha da melhor e mais vantajosa proposta para a
entidade licitante. O pedido de seguranca deve ser
instruido com prova documental que demonstre sem
qualquer duvida o direito 1liquido e certo a ser
protegido pela via mandamental. Se ndo ha certeza quanto
ao fato fundamento do pedido no mandado de seguranca,
conjurado resta o cabimento do writ para remediar a

espécie. O mandado de seguranca €& uma acdo solitdria e
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soberba, que em razdo disso objetiva apenas a defesa de
direito liquido e certo, e quando manejado exclui toda
outra espécie de acdo, dai a necessidade de prova pré-
constituida para o sucesso daquela acg¢do. (TJMG,; APCV
0043808-52.2010.8.13.0718; Rel. Des. Belizario Antdénio
de Lacerda; Julg. 17/07/2012; DJEMG 27/07/2012) (Grifo

nosso)

MANDADO DE SEGURANCA.
LICITACAO. EDITAL. INTERPRETACAO DE SUAS CLAUSULAS.
CAPACIDADE TECNICA DE PARTICIPANTE. COMPROVACAO.

SEGURANCA CONCEDIDA. Se o motivo da 1inabilitacdo da
impetrante ndo encontra respaldo no edital licitatdrio,
sob censura se encontra o ato que a alijou do certame. -
Os atestados de <capacidade técnica 1indicam que a
impetrante possul condi¢gbes de executar o sServigo
licitado, maxime se ndo contraposta prova em contrdrio.

- A impessoalidade, manifestada em julgamentos concretos

e objetivos, é o traco fundamental que deve caracterizar

todo processo licitatério, que, a seu turno, assenta no

principio maior da moralidade (art. 37 da CR). - A
vinculacdo do edital e o julgamento objetivo, principios

que devem nortear a licitagcdo, somente se comprazem com

a interpretacdo finalistica das clausulas editalicias na

escolha da melhor e mais vantajosa proposta para a

entidade licitante. (TJMG; APCV-RN 1713471-
38.2008.8.13.0024; Belo Horizonte,; Sétima Cdmara Civel;
Rel. Des. Belizario Anténio de Lacerda; Julg.

06/09/2011; DJEMG 23/09/2011) (Grifo nosso)

Ndo se pode admitir ou é razoavel que a

interpretacdo subjetiva e restritiva da MAIS TECNOLOGIA se
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sobreponha aos proéoprios fatos e finalidade destinada ao

certame.

A interpretacdo da MAIS TECNOLOGIA ¢& extremamente
restritiva e oportuna somente aos seus interesses, fazendo
com gque Seu recurso possua carater meramente protelatdrio
com ©O unico intuito de retardar a execugcdo do objeto

licitado, o que ndo se admite.

6. DA IMPROCEDENCIA DO RECURSO E DO RESPEITO A ISONOMIA:

Aspecto essencial para a exata percepcdo dos
fatos que cercam a discussdo a respeito da documentacdo da
NETWARE é o principio norteador de qualquer procedimento
licitatério, e que foi integralmente respeitado pela
Comissdo de Licitacdo em sua analise, qual seja, o da

vinculacdo ao instrumento convocatdrio.

Nesse contexto, do estatuto geral para Licitacdes

Ptiblicas, extrai-se que:

Art. 41. A Administragcdo ndo pode descumprir as normas e
condig¢bes do edital, ao qual se acha estritamente

vinculada.

O que se deseja restar <claro a partir da
positivacdo do referido principio é que o Edital funciona
como uma bussola, um guia ndo sbé para o correto e planejado

processamento da licitagdo como um todo, mas também para a
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satisfagcdo concreta de uma vantajosa contratagdo publica. O

ato convocatdério tem que ser seguido como uma lei o é. Sera

o instrumento de regulacdo da atuacdo tanto da Administracéo

quanto dos participantes interessados.

A fim da melhor elucidacdo sobre o que de fato

preconiza tal principio, ensina Marcal Justen Filho que:

Carvalho

“O edital é o fundamento de validade dos atos praticados
no curso da licitacdo, na acepgcdo de que a desconformidade
entre o edital e os atos administrativos praticados no
curso da licitacdo se resolve pela 1invalidade destes
ultimos. Ao descumprir normas constantes do edital, a
Administragdo Publica frustra a prépria razdo de ser da
licitacéo. (FILHO, Marcal Justen - Comentdrios a lei de
licitacdes e contratos administrativos. Dialética 14 ed.

p.567)”. (Grifo nosso)

No mesmo sentido é a 1licdo de José dos Santos

Filho:

“"A vinculagdo ao instrumento convocatdrio é garantia do
administrador e dos administrados. Significa que as regras
tragcadas para o procedimento devem ser fielmente
observadas por todos. Se a regra fixada ndo é respeitada,
0 procedimento se torna invalido e suscetivel de correg¢do
na via administrativa ou judicial. (...) Vedado a
Administracdo e aos licitantes é o descumprimento das
regras de convocag¢do, deixando de considerar o que nele se
exige, como, por exemplo, a dispensa de documento ou a

fixagcdo de preco fora dos limites estabelecidos. Em tais
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hipéteses, deve dar-se a desclassificacdo do licitante,

como, de resto, impde o art. 48, I, do Estatuto. (CARVALHO
FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo.

269 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 246.)”. (Grifo nosso)

Ademais, em consondancia com o) entendimento
pacifico na doutrina, assim como na Jjurisprudéncia, com
esteio na Legislacdo aplicavel, a Administracdo ndo pode
sequer cogitar em frustrar a prdépria razdo de ser da
licitacédo e violar os principios que direcionam a atividade
administrativa, tais como: o da legalidade, da moralidade e
da isonomia, bem como os contidos no Art. 5°. da Lei n°

14.133/21, in verbis:

“Art. 5° Na aplicacdo desta Lei, serdo observados oS
principios da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse
publico, da probidade administrativa, da igualdade, do
planejamento, da transparéncia, da eficdcia, da segregacdo
de fun¢bes, da motivacdo, da vinculacdo ao edital, do
julgamento objetivo, da segurancga juridica, da
razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade,
da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento
nacional sustentavel, assim como as disposigdes do
Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de

Introducdo as Normas do Direito Brasileiro).”.

Conclui-se, assim, que sé ha cabimento na
aceitacao, pela Administracdo, e ocorrido no presente caso,

de proposta que esteja em acordo com o que foi disposto no
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Edital. Tal atitude se demonstra em total congruéncia ao

que é de fato perseguido quando da realizacdo da licitacdo -
a melhor proposta em condigdes iguais de competigdo - sem
espaco para Jjulgamentos discricionarios e que desvirtuam
variados principios basilares da Administracdo Publica

previstos no art. 37 da Constituicdo Federal.

A vinculacdo aos principios da Legalidade, assim
entendido pela doutrina, A legalidade, como principio de
administracdo, (Const. Rep., art.37, caput), significa que o
administrador ©publico est4a, em toda a sua atividade
funcional, sujeito aos mandamentos da lei, e as exigéncias
do bem comum, e deles ndao se pode afastar ou desviar, sob
pena de praticar ato invalido e expor-se a responsabilidade

disciplinar, civil e criminal, conforme o caso.

A eficédcia de toda atividade administrativa estéa
condicionada ao atendimento da lei. Na Administracéo
Ptiblica, ndo had liberdade nem vontade pessocal. Enquanto na
administracdo particular é licito fazer tudo o que a lei néo
proibe, na Administracdo Publica sbé é permitido fazer o que
a lei autoriza. A lei para o particular significa "pode
fazer assim"; para o administrador publico significa "deve

fazer assim".

As leis administrativas sdo normalmente, de ordem
publica, e seus preceitos ndo podem ser descumpridos, nem
mesmo por acordo ou vontade conjunta de seus aplicadores e
destinatarios, uma vez que contém verdadeiros poderes-

deveres, irrelegaveis pelos agentes publicos.
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@) ENTENDIMENTO CORRENTE NA DOUTRINA E

JURISPRUDENCIA E DE QUE @) EDITAL, NO PROCEDIMENTO
LICITATORIO, CONSTITUI LEI ENTRE AS PARTES E SE CONSTITUI O
INSTRUMENTO DE VALIDADE DOS ATOS PRATICADOS NO CURSO DA
LICITACAO, sendo que, “ao descumprir normas editalicias, a

Administracdo frustra a préopria razdo de ser da licitacgdo” e

viola os principios que direcionam a atividade
administrativa, consignados no art. 3° da Lei das
Licitacdes.

Ndo ha como negar que o principio do Jjulgamento
objetivo é decorréncia ldégica do principio da vinculacdo ao
edital. Por esse principio, obriga-se a Administracdo a se
ater ao critério fixado no ato de convocacdo, evitando o

subjetivismo no julgamento.

Fica claro, portanto, que a MAIS TECNOLOGIA busca
em seu recurso apenas criar o chamado tumulto processual,
devendo a autoridade administrativa aplicar-lhe as sangdes e
adverténcias previstas na legislagdo de regéncia por sua
conduta temeraria que, quicéa, transborda os limites da boa-

fé objetiva e da lealdade processual.

Destarte, requer-se desde ja o indeferimento, em
sua integra, do recurso proposto pela MAIS TECNOLOGIA, haja

vista a inexisténcia de relevancia nas alegacdes propostas.

Por fim, cumpre esta Recorrida enaltecer ndo sbé o
trabalho até aqui realizado pela Comissdo de Licitacdo e
equipe técnica da CAMARA MUNICIPAL DE SUMARE, como ressaltar
que sua decisdo se baseia tdo somente no respeito as regras

dispostas quando da publicacdo do instrumento convocatdrio,
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as qualis, como se sabe, eram de amplo conhecimento de todos

0s participantes no Pregéo.

ASSIM, VERIFICA-SE QUE A INTENCAO DA MAIS
TECNOLOGIA TEM NITIDO CARATER PROTELATORIO COM INTUITO DE
TUMULTUAR O REGULAR ANDAMENTO DO PROCESSO LICITATORIO, COM
ARGUMENTOS INFUNDADOS, QUE SE ACATADOS, ESTARIA DETURPANDO A
FINALIDADE DA LEI DE LICITACOES, QUANDO PREVIU TAL
DISPOSICAO.

Diante dos fatos apontados, pior, ¢é requerer a
alteracao do resultado do certame por alegacdes sem nenhum
fundamento legal deixando de contratar com a Recorrida que
possui capacidade técnica conforme previsto no edital e na
legislacdo vigente e apresentou a proposta mais vantajosa a
Administracao, por ser essa mais econdmica e
indubitavelmente verossimil e que tenha atendido a todas as

exigéncias do edital e da legislacdo em vigor.

7.DO PEDIDO:

Diante do exposto, haja wvista que a NETWARE
satisfez todas as exigéncias contidas no Edital de Pregéo
Presencial N° 06/2025, demonstrando possuir toda a
documentacdo necessaria a execucdo dos servicos, assim como

ser detentora da melhor proposta de precos, requer-se:
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1. O nao provimento do recurso interposto pela

empresa MAIS TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA, diante da manifesta

improcedéncia de suas alegacdes;

2. A manutencdo da decisdo que habilitou a NETWARE
TELECOMUNICACOES E INFORMATICA  LTDA, garantindo a
regularidade do processo licitatdério e a observancia ao

principio da competitividade.

3.0 prosseguimento regular do processo
licitatério, com a adjudicacdo do objeto a NETWARE
TELECOMUNICACOES E INFORMATICA LTDA, nos termos do edital e
da Lei n°® 14.133/2021.

Nestes Termos,

Pede Deferimento.

Campinas/SP, 08 de dezembro de 2025.

NETWARE TELECOMUNICACOES E INFORMATICA LTDA
CNPJ: 19.452.240/0001-55

Ricardo Jeronymo 19.452.240/0001-55

Sébcio Diretor

RG: n° 22.348.092-7 da SSP/SP E INFORMATICA LTDA - ME

RUA MILTON CAMPOS, N° 235

CPF: n° 128.838.708-37 JARDIM EULINA — CEP: 13.063-310
CAMPINAS - 5P

NETWARE TELECOMUNICACOES
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CAMARA MUNICIPAL DE SUMARE
ESTADO DE SAO PAULO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 235/2025
PREGAO PRESENCIAL N° 06/2025

JUSTIFICATIVA DE EXEQUIBILIDADE DA
PROPOSTA DE PRECOS

1. Contextualizacdo e enquadramento:

Em atendimento ao disposto no Edital do Pregao Presencial n® 06/2025, especialmente aos itens que
tratam da anélise de exequibilidade da proposta, a NETWARE TELECOMUNICACOES E
INFORMATICA LTDA apresenta a presente JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA
EXEQUIBILIDADE de sua proposta, cujo valor global ofertado é de R$ 42.500,00 (quarenta e
dois mil e quinhentos reais), para a prestacdo de servicos de comunicacdo em nuvem com 85
(oitenta e cinco) ramais, incluindo:

plataforma de PABX em nuvem;

servigos de comunicacao unificada (UC), URA, gravacao, tarifacéo e telefonista;
servigos de operadora (trafego voz fixo/mével nacional);

locacéo e manutencdo de 85 aparelhos IP;

implantacdo, documentacdo e capacitacdo de usuarios.

A proposta foi elaborada com base em custos reais de mercado, em consonancia com a estrutura
operacional efetivamente utilizada pela licitante e a luz de contratos similares atualmente em vigor,
como se demonstrara adiante.

2. Comparacdo com o valor estimado pela Administracdo e com outras licitantes:

O Edital fixou valor estimado de R$ 99.553,03 para o objeto licitado. A proposta da licitante, no
montante de R$ 42.500,00, representa cerca de 42,7% do valor de referéncia, isto €, um deségio de
aproximadamente 57% em relacdo ao orcamento estimado.

Verifica-se que, jd na fase de propostas iniciais, algumas licitantes apresentaram valores com
expressivo desagio em relacdo ao valor de referéncia fixado pela Administracdo, qual seja, R$
99.553,03.
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Tomando-se o valor de referéncia como base, tem-se que:

e A proposta inicial da ALGAR TELECOM S/A, no valor de R$ 39.400,00, representa um
desdgio de aproximadamente 50,10% em relacdo ao orcamento estimado pela
Administragéo.

« A proposta inicial da METODO TELECOMUNICACOES E COMERCIO LTDA, no
valor de R$ 59.731,98, representa um deségio de aproximadamente 40,00% em rela¢do ao
valor de referéncia.

Esses percentuais, ja nas propostas iniciais, evidenciam que havia, no mercado, condices reais de
fornecimento do objeto licitado por valores substancialmente inferiores ao orcamento elaborado
pela Administracdo. Em outras palavras, os lances inaugurais das licitantes constituem fortes
indicios de que o valor estimado pela Administracdo encontrava-se acima do preco
efetivamente praticado no mercado, revelando uma superestimativa do custo no termo de
referéncia/orgamento.

Na fase de lances e negociacéo, as licitantes ainda promoveram a reducao de seus valores, chegando-
se as seguintes propostas finais:

e ALGAR TELECOM S/A: R$39.400,00 (mantido), com desagio final de aproximadamente
60,43% sobre o valor de referéncia.

« METODO TELECOMUNICACOES E COMERCIO LTDA: R$ 59.731,98, com
desagio final de aproximadamente 40,00% sobre o valor de referéncia.

« NETWARE TELECOMUNICACOES E INFORMATIVA LTDA: R$ 42.500,00, com
desagio final de aproximadamente 57,32% sobre o valor de referéncia.

Constata-se, portanto, que ndo se trata de um unico preco isolado, mas de um conjunto de
propostas economicamente bem inferiores ao or¢camento de referéncia, apresentadas por
empresas distintas, o que reforca o entendimento de que o valor estimado pela Administracdo nédo
refletia, com precisao, a realidade dos precos de mercado.

Nesse contexto, a proposta da NETWARE, ainda que apresente relevante desagio em relacdo ao
valor de referéncia, encontra respaldo nos demais precos ofertados no certame, bem como no proprio
comportamento competitivo das licitantes. Os percentuais de desconto praticados de forma
convergente por diferentes empresas funcionam, assim, como elemento objetivo de comprovacao
da exequibilidade da proposta, afastando a presuncao de inexequibilidade pelo simples fato de o
valor ser substancialmente inferior ao orcamento administrativo.

3. Estrutura econémica da proposta e valor unitario mensal por ramal:

A proposta da licitante esta detalhada na planilha de formacéo de precos (ANEXO Il — Proposta de
Preco — Reajustada), na qual se decompdem a receita e 0s principais grupos de custos:

3.1. Resumo econémico global:

= Valor global do contrato: R$ 42.500,00
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Valor do servigo de instalacdo: R$ 1.004,00
Valor da servico de capacitacdo: R$ 504,00
= Valor global subtraindo o valor dos Servicos: R$ 40.992,00
o Prazo de 12 meses — valor mensal médio:
» R$40.992,00 + 12 = R$ 3.416,00/més
o Considerando os 85 ramais contratados, o valor unitario mensal por ramal fica em:
= R$3.416,00 +~ 85 ~ R$ 40,18 por ramal/més

o O

Esse valor médio por ramal/més serd confrontado com outros contratos ja em execucdo pela
empresa.

3.2. Comparacdo com contratos de referéncia (valor unitario mensal por ramal):

A licitante atende, atualmente, outros érgdos publicos com solucdes de PABX em nuvem/VolP,
cujos valores unitarios mensais por ramal sdo:

Qtde. Valor Valor Valor unitario
Contrato / Cliente de Anual mensal mensal por

ramais ramal
. . : R$ R$ R$

IFSP — Campus Sao Jodo da Boa Vista 12 4.356.00 363.00 30,25
R$ R$ R$

IFSP — Campus Votuporanga 20 5.760.00 480,00 24,00
Camara Municipal de S&do Joaquim da 18 R$ R$ R$

Barra 5.880,00 490,00 27,22
Fundacdo Educacional e Cultural de 50 R$ R$ R$

Caraguatatuba 10.800,00| 900,00 18,00
A . R$ R$ R$

Proposta atual — Camara de Sumaré 85 40.992,00|| 3.416,00 4018

Constata-se que:

No contrato IFSP — Campus S&o Jodo da Boa Vista, o valor por ramal/més é de R$ 30,25,
enquanto no contrato IFSP — Campus Votuporanga, o valor por ramal/més é de R$ 24,00,
valores sensivelmente inferiores ao valor por ramal/més ora proposto, que é de R$ 40,18;
No contrato com a Camara de Sdo Joaquim da Barra, o valor médio por ramal/més é de
aproximadamente R$ 27,22, em ambiente 100% nuvem (softphones), sem aparelhos fisicos;
No contrato com a Fundacdo Educacional e Cultural de Caraguatatuba, o valor médio por
ramal/més é de aproximadamente R$ 18,00, em ambiente 100% nuvem (softphones), sem
aparelhos fisicos;

Na presente licitacdo, com 85 ramais + 85 aparelhos IP, o valor médio de R$ 40,18 por
ramal/més encontra-se acima desses dois patamares, sendo perfeitamente compativel com a
pratica de mercado, sobretudo considerando ganhos de escala e dilui¢do de custos fixos em
contrato de maior porte.
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Portanto, do ponto de vista comparativo, o valor por ramal/més aqui ofertado ndo é incompativel
nem irreal, mas decorre:

o daescala de 85 ramais;

o daestrutura ja amortizada da licitante;

o e daopcao empresarial por uma margem de lucro moderada, mas ainda positiva.
4. Detalhamento da estrutura de custos da proposta:

Com base na planilha apresentada, a composicao percentual da receita de R$ 42.500,00 é a seguinte:

Quadro 4 — Valor da Proposta:

ITEM CAT. DESCRICAO DO TIPO QUANTIDADE VALOR QUANTIDADE VALOR

SERV. PRODUTO OU SERVICO MES MENSAL (E$) ANUAL ANUAL (ES)

Prestagio de servigos de comunicagdo em nuvem, com ramais fisicos, virtuais (sefiphone), servigo de comunicagdo unificada (UC), gall
center, servigos de operadora e equipamentos com sobrevivéneia, que incloam:

El R2ISDN OU
SIPTRUNCE COM 30 CANAIS COM
ATE 35 QDR LIGACOES MENSAL 1 F3 B15,00 12 R 9.730,00
ILIMITADAS FICO
MOVEL MACIONAL
LICENCA TIPO I MENSAL 27 RS 403,00 12 R 4.860,00
1 26050 LICENCA TIPOII MENSAL 58 B 1.160,00 12 ES$ 13.920,00
SERVIQO DE URA MENSAL 1 R$ 19,00 12 R$ 228,00
LICENGCA TARTFAGAC MENSAL 1 RS 50,00 12 R% £00,00
LICENCA GRAVAGAD MENSAL 1 RS 7,00 12 R 84,00
LICENCA TELEFONISTA MENSAL 1 R$ 25,00 12 R$ 300,00
LOCACACDE _ _ N
APARFLHOS IP 10100/1000 MENSAL 4] R 935,00 12 RS 11.220,00

Valor total mensal (item 1) RS | F$ 3.416,00 ‘{i‘:‘: ;;1;;' RS 40.992,00

IWVPLANTACAQ E DOCUNMENTACAD

2 137E1 DO SISTEMA DE COMUNICACAD UWICO 1 E% 1.004,00 1 F$ 1.004,00
VOIP
3 21172 CAPACTTACAD UWICO 1 R 504,00 1 R% 504,00
VALOR GLOBAL (R$)
Quarenta e doiz mil e gquinhentos reaiz RS$ 42.500,00

A NETWARE, na proposta apresentada, declarou expressamente que:

1. Na proposta de preco estdo incluidos todos os custos necessarios ao atendimento do objeto,
inclusive impostos diretos e indiretos, obrigacGes trabalhistas e previdenciarias, taxas,
transportes, garantia e seguros incidentes ou que venham a incidir sobre o fornecimento.

2. Esta de acordo com todas as disposicOes estabelecidas no Edital do Pregdo Presencial n°
06/2025 e que a proposta atende as especificacdes exigidas.

3. As propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, leis trabalhistas, normas
infralegais, convencdes coletivas de trabalho e termos de ajustamento de conduta vigentes
na data de entrega das propostas.

Para demonstrar que o custo ndo ultrapassa o valor proposto, apresenta-se a estrutura interna de
formacéo do preco, no formato:
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Receita — Custos Diretos — Custos Indiretos — Tributos — Lucro

N° Componente Critério / Observagéo Valor (R$) %

1 RECEITA BRUTA DO CONTRATO Valor global da proposta 42.500,00 100%
Ll | | | |

2 || CUSTOS DIRETOS 26.350,00 62%

— Servigos de comunicagdo em nuvem
2.1 || (plataforma, UC, call center, URA, gravagéo, Custo de licencas, uso da plataforma e servigos cloud 10.200,00 24%
tarifacéo, telefonista)

— Servigos de operadora (trafego voz fixo-

. . R . 0

2.2 mével nacional) Custo de minutos/plano junto as operadoras/parceiros 6.375,00 15%

23 | LOBIRD @ el (Bl70 0 &9 fiee Es [P Depreciagao/locagdo, manutencéo preventiva/corretiva 5.950,00 14%
(GXP2140)

24 || Mz_ao de 9bra técnica direta (implantagéo, Engenharia / técnicos diretamente alocados 2.550,00 6%
configuragdo, testes)

2.5 || — Capacitagdo (treinamento) Instrutor, materiais, preparagao de contetido 1.275,00 3%

CUSTOS INDIRETOS / DESPESAS ®
s OPERACIONAIS 6.375,00 15%

3.1 || — Administracédo / gestdo do contrato Rateio da equipe administrativa e de gestéo 2.125,00 5%

32 . SR fe,T' © NEE (oo i, Rateio da operagdo de suporte central 2.125,00 5%
suporte de 2° nivel)

33 ||~ Despesas gerais (contabilidade, financeiro, Rateio proporcional 212500 506

escritério, comunicagao, seguros, etc.)

Regime: Simples Nacional — estimativa média efetiva sobre a
4 TRIBUTOS E ENCARGOS receita (Tributagdo concentrada no DAS, conforme faixas e 4.250,00 10%
anexos aplicaveis)

5 LUCRO LiQUIDO ESTIMADO Margem liquida positiva, mesmo com prego competitivo 5.525,00 13%

TOTAL Custos Diretos + Custos Indiretos + Tributos + Lucro 42.500,00 100%

Com base nesta estrutura, verifica-se que:

o O custo total (diretos + indiretos + tributos) é inferior a receita de R$ 42.500,00;
e Ha margem de lucro estimada em torno de 13%, o que demonstra viabilidade econdmica,
ainda que com margem enxuta;

e Todos o0s custos necessarios (incluindo tributos e encargos compativeis com o Simples
Nacional) estdo devidamente contemplados.
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5. Fatores objetivos que explicam a competitividade do preco:

A compatibilidade entre custo total e valor proposto se apoia em fatores objetivos, entre os quais
destacam-se:

1. Estrutura ja instalada e amortizada
o Infraestrutura de comunicacdo em nuvem ja operacional, com data center TIER 11l da
Ascenty contratado, plataformas consolidadas e base tecnoldgica amortizada ao longo
do tempo.
2. Ganho de escala e diluicéo de custos fixos
e Atuacdo especializada em servigos de comunicacdo em nuvem, com mdltiplos clientes,
0 que permite diluir custos fixos de equipe técnica, NOC, ferramentas e administracao.
3. Condicdes comerciais favoraveis com fornecedores
o Parcerias consolidadas com o fabricante Grandstream e com o Datacenter Ascenty,
garantindo condi¢fes comerciais vantajosas para licencas, equipamentos e hospedagem.
4. Eficiéncia operacional e tecnologica
e Uso padronizado do software UCM Grandstream em ambiente cloud,;

e Processos maduros de implantacdo, configuracao, suporte e monitoramento;

o Alta produtividade da equipe técnica, reduzindo horas necessarias por contrato.
5. Estratégia de margem reduzida (sem prejuizo)
« A NETWARE opta, neste certame, por trabalhar com margem de lucro menor, mas ainda
positiva, em razdo do interesse estratégico na consolidacédo de seu portfolio junto ao setor
publico.

Todos os servicos em nuvem ofertados serao:

“devidamente hospedados no Datacenter TIER III da Ascenty, conforme documentagao
comprobatdria anexa, garantindo os niveis de disponibilidade, seguranca e confiabilidade exigidos
pelo Edital.”

Isto assegura:

o Alta disponibilidade dos servicos;
e Redundancia e continuidade;
e Seguranca fisica e l6gica compativel com o ambiente institucional do Poder Legislativo;

e Atendimento aos requisitos do Termo de Referéncia, sem qualquer “rebaixamento” de nivel
em funcdo do preco ofertado.

A NETWARE ainda dispde de:

e Equipe técnica qualificada e especializada em VolP, UC e Grandstream;

e Experiéncia prévia em contratos de escopo similar;

o Infraestrutura tecnolodgica robusta (plataforma cloud, NOC, suporte remoto);
e Equipamentos e licengas ja integrados ao modelo de negdécios.
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A reducéo do pre¢o ndo compromete:

e O cumprimento integral do objeto;

e A qualidade dos servigos prestados;

« O atendimento as normas trabalhistas, fiscais e previdenciarias;

e A regularidade contratual e a mitigacao de riscos de inadimplemento.

6. Concluséo:
Diante do exposto, a NETWARE demonstra que:

1. O valor global de R$ 42.500,00 ¢ suficiente para cobrir todos os custos diretos, indiretos,
tributos e ainda gerar lucro liquido, conforme a planilha apresentada;

2. O valor unitario mensal por ramal (= R$ 40,18) é compativel com contratos similares ja
executados pela licitante, ajustado por ganhos de escala e dilui¢do de custos;

3. A diferenca em relacdo ao valor estimado pela Administracdo decorre de fatores objetivos
de mercado e de estrutura interna da licitante, e ndo de subavaliacdo de custos;

4. A empresa possui capacidade técnica, operacional e tecnolégica comprovada para atender a
85 ramais em ambiente de PABX em nuvem, com disponibilizagéo de 85 aparelhos IP, em
conformidade com as especificagdes do Edital;

5. Estdo assegurados a qualidade, a continuidade e a seguranca dos servi¢os, bem como o
cumprimento integral das obrigacbes legais, especialmente trabalhistas, fiscais e
previdenciarias.

Assim, resta plenamente demonstrada a exequibilidade técnica e econémico-financeira da proposta
apresentada, devendo ser afastada qualquer presuncéo de inexequibilidade pelo simples fato de o
preco se situar abaixo do valor estimado pela Administracdo, sobretudo diante da concorréncia de
outras propostas igualmente inferiores ao orcamento de referéncia, motivo pelo qual REQUER a
esta respeitavel Camara Municipal de Sumareé, por intermédio de seu Pregoeiro e equipe de apoio,
que seja integralmente reconhecida a exequibilidade da proposta de precos da NETWARE
TELECOMUNICACOES E INFORMATICA LTDA — ME, mantendo-se a licitante habilitada e
classificada em primeiro lugar, com o consequente prosseguimento do certame.

Campinas/SP, 03 de dezembro de 2025.

; 19.452.240/0001-55

NETWARE TE.LECOMUNICA(;OES
E INFORMATICA LTDA - ME

Ricardo Jeronymo
Responsavel ou Representante Legal )
RG n° 22.348.092-7 da SSP/SP JARDIM LN CEm 106310

CPF n° 128.838.708-37 CAMPINAS - SP
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GRANDSTREAM Grandstream Networks, Inc. www.grandstream.com

126 Brookline Avenue -3 Floor | Tel: +1-617-566-9300
EONNECGTING THE WORLD Boston, MA 02215 USA Fax: +1-617-249-1987

Boston, 08 de dezembro de 2025

A
CAMARA MUNICIPAL DE SUMARE

Ref.: PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 235/2025
PREGAO PRESENCIAL N° 06/2025

Objeto: contratacdo de empresa especializada em servigos de comunicagdo em nuvem, com ramais fisicos, virtuais
(softphone), servigco de comunicagdo unificada (uc), call center, servigos de operadora e equipamentos com
sobrevivéncia para atender as demandas da Camara Municipal de Sumaré

Em atendimento ao Edital de Pregdo Presencial n® 06/2025, e na qualidade de fabricante da solugdo de telefonia
Software UC, a GRANDSTREAM NETWORKS, por meio desta, esclarece que:

O produto Software UC ¢ uma solucdo desenvolvida integralmente pela Grandstream, empregando sistema
operacional e software de arquitetura fechada, ndo permitindo que usudrios acessem, modifiquem ou realizem
qualquer alteragcao em seu codigo-fonte.

Esclarecemos ainda que o Software UC ¢é produto registrado, licenciado e distribuido oficialmente pela
Grandstream, atendendo as legislagdes e normas internacionais aplicaveis. A solugdo utiliza componentes da
tecnologia Asterisk em versdo comercial, a qual possui licenciamento distinto, documentagdo propria e
caracteristicas técnicas que a diferenciam da versdo opensource. Informagdes adicionais podem ser consultadas
diretamente no site oficial da Asterisk:

https://www.asterisk.org/products/software/licensing/

Desta forma, declaramos, para os devidos fins, que o produto Software UC atende integralmente ao Item 4.1.1.31
do Edital, especialmente ao seguinte dispositivo:

4.1.1.31. “Nao serdo aceitas solugdes ou sistemas baseados ou derivados da solugdo de codigo aberto, como
Asterisk e/ou Freeswitch ou qualquer outra de codigo aberto.”

daniel.martinez@grandstream.com // +55 11 98211-5795

Boston, MA | Los Angeles, CA | Dallas, TX ICasablanca, Morocco IValencia, Venezuela IHangzhou, China IShenzhen, China | Selangor, Malaysia | Madrid, Spain





